
¿Quién es Hospisoft?

Somos una empresa 100% mexicana, fundada en 1994, dedicada al desarrollo de soluciones de software para el sector salud. 
Nuestros socios cuentan con más de 25 años de experiencia en el desarrollo de software y más de 24 años en soluciones para 
operación de hospitales.
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Problemática

•	 Al no tener un sistema que administre todas sus áreas de 
manera integral, los hospitales utilizan aplicaciones aisladas con 
las que no logran centralizar su información, de manera que sus 
procesos se ven mermados. 

•	 Los hospitales no pueden garantizar la trazabilidad ni la seguridad 
de la información. 

•	 Los hospitales no logran automatizar sus procesos. 
•	 Los hospitales no podrán tener una visión global de la información 

que generan para dar pie a una correcta inteligencia de negocios. 

Nombre solución: 
SiHO

Target

Hospitales públicos y privados
Clínicas de consulta externa

Descripción de la solución del ISV

SiHO es un software único en el mercado. Es la solución integral 
que tiene como objetivo fundamental, dar soporte a la operación 
y administración de hospitales y clínicas. Su integridad se basa 
principalmente en el acoplamiento de las dos áreas de un hospital: 
área clínica y área administrativa. 

Esto es especialmente importante ya que ningún otro sistema 
hospitalario del mercado logra integrar estas dos áreas.



Clientes que tienen integrada nuestra solución
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Solución Integrada con Fiserv
__

Módulo o parte de la solución del ISV

Caja y Cuentas por cobrar

Valor agregado al mercado con la integración a 
Fiserv

Gracias a la solución de Fiserv, los hospitales pueden realizar cobros 
a sus pacientes de manera rápida y segura.

Contacto ISV www.hospisoft.mxcomercial@hospisoft.mxTeléfono. 
Móvil.

Principales beneficios 

•	 La información es centralizada, lo que permite mantener el flujo 
de información constante y efectivo para disponer de ella en 
cualquier momento y mejorar la toma de decisiones. 

•	 SiHO permite tener control absoluto del registro de todas 
las operaciones realizadas en el sistema, brindando así total 
trazabilidad y seguridad de la información. 

•	 SiHO permite automatizar procesos gracias a la integración de 
todas sus áreas, por ejemplo: cargos automáticos a pacientes, 
descuentos de inventarios, facturación, cobranza, etc. 

•	 SiHO recaba la información necesaria para alimentar en tiempo 
real al Sistema de Indicadores y Estadística de Hospisoft, mismo 
que funge como módulo de inteligencia de negocios para la 
toma de decisiones directivas.

Beneficios cuantitativos y cualitativos

•	 Gobierno de datos
•	 Seguridad de la información 
•	 Reducción de costos
•	 Reducción de mermas
•	 Automatización de procesos

¿Se puede implementar la opción de pago de 
forma independiente?

Hospisoft no desarrolla un módulo de cobranza nativo en SiHO, el 
convenio de cobros a distancia es exclusivo con Fiserv.

Tiempo de implementación de la solución con 
Fiserv

El ciclo de venta de SiHO depende de los requerimientos específicos 
que el hospital tenga, pero en promedio ronda entre los 3 y 9 meses. 
La implementación varia en función del tamaño del hospital, y va 
desde los 6 hasta los 18 meses.


