
¿Cómo conciliar tu depósito neto 
por las ventas que realizaste?



2.	 Ingresa al portal de la suite de reportería ClientLine® para ver el desglose de tu depósito.
	 https://www.myclientline.net/

2A

2A. Ingresa con tu 
usuario y password 
proporcionados o 
bien comunícate a 
Servicio a Comercios 
para solicitarlos.

1.	 Identifica tu depósito en tu estado de cuenta bancario.

1A. Identifica tu 
depósito de la 
siguiente manera: 
No. De Comercio 
+ “Dep. Neto de”.

1B. Identifica 
el monto de tu 
depósito.
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3.	 Ingresa a la opción de “Reportes” y después al submenú de “Calendario de Informes”.

6A. Rango de 
Consulta 

6C. Forma de 
recepción del 
reporte

6B. Fecha del 
reporte

6D. Formato del 
reporte 

3

4.	 Selecciona el tipo de reporte “Depósitos”.

5.	 Selecciona el reporte “Detalle de depósito bancario por establecimiento / fecha” de 
la lista del menú.
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5

6.	 Selecciona el período de entrega del reporte, el rango de consulta, el formato en que 
requieres tu reporte y si quieres ver tu reporte en línea o que te llegue a tu correo 
electrónico.
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7.	 Descarga tu reporte.

8.	 Valida el desglose de comisiones que integran tus pagos que observaste en tu estado 
de cuenta bancario.
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8B 8E
8D

8A 8C

8A. Número 
de Comercios 
(Sucursales).

8C. Monto 
de Ventas 
totales por 
establecimiento.

8E. Monto 
depositado en tu 
cuenta bancaria.

8B. Fecha de 
depósito.

8D. Tasas de 
descuento por 
establecimiento.

Si requieres asistencia o si tienes alguna duda, comunícate las 24 
horas, los 365 días del año a First Data a los teléfonos 55 1102 0660 
en la Ciudad de México, o al 01 800 215 5733 desde cualquier lugar 
del país, o bien escríbenos a: servicioacomercios@firstdata.com
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